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ÏÐÎÁËÅÌÀÒÈÊÀ

Êîìïàíèÿ íàêàïëèâàåò áîëüøèå îáúåìû äàííûõ âíóòðè îòäåëîâ, íî íå èñïîëüçóåò ýòè 
äàííûå îïòèìàëüíûì îáðàçîì. Ôèíàíñîâûå äàííûå, äàííûå èç CRM, äàííûå èç êîëë-
öåíòðà - âñÿ ýòà èíôîðìàöèÿ êîïèòñÿ âíóòðè îòäåëîâ, íî ðåäêî ïîêèäàåò ãðàíèöû 
îòäåëîâ â íåàãðåãèðîâàííîì âèäå.  

Ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî îò÷åòîâ òîëüêî ðàñòåò â ãåîìåòðè÷åñêîé ïðîãðåññèè, è èõ âñå 
ñëîæíåå ñîáèðàòü âðó÷íóþ â Excel - òðàòèòñÿ ìíîãî âðåìåíè íà ñîçäàíèå îò÷åòîâ. 

Óâåëè÷èâàåòñÿ êîëè÷åñòâî ðåêëàìíûõ êàíàëîâ, è ïîíÿòü, êàêîé êàíàë íàèáîëåå èëè 
íàèìåíåå ðåçóëüòàòèâåí, ñòàíîâèòñÿ âñå ñëîæíåå.

Òàêæå ñòàëî ñëîæíî îòñëåæèâàòü ðåçóëüòàòèâíîñòü ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì - 
îáúåêòèâíîñòü îöåíêè ñíèæàåòñÿ èç-çà óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà 
ðàáîòó ìåíåäæåðà.

Ðèòåéë Ïðîåêò ïî êîìïëåêñíîìó èçìåíåíèþ 
ñèñòåìû îò÷åòíîñòè äëÿ ðèòåéëà



ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

• Íàñòðîåíû êîííåêòîðû êî âñåì îñíîâíûì ñèñòåìàì ïðåäïðèÿòèÿ íà áàçå Alteryx.
• Íàñòðîåíà âûãðóçêà äàííûõ â ñïåöèàëèçèðîâàííîå àíàëèòè÷åñêîå õðàíèëèùå 
Vertica.
• Ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà ïðîèñõîäèëà ñ ïîìîùüþ òåõíîëîãèé Tableau Desktop è 
Tableau Server.

ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ

• íàñòðîåíû êîííåêòîðû êî âñåì èñòî÷íèêàì äàííûõ êîìïàíèè - 1Ñ, AMO CRM, 
ñèñòåìà êîëë-òðåêèíãà, Google Analytics, Mailchimp, Facebook, Âêîíòàêòå è áîëåå 10 
Excel-ôàéëîâ,
• âñå äàííûå êîìïàíèè íàõîäÿòñÿ òåïåðü â åäèíîì àíàëèòè÷åñêîì õðàíèëèùå 
äàííûõ: äàííûå ïðîâåðåíû, èíôîðìàöèÿ îáíîâëÿåòñÿ ðàç â ñóòêè,
• ðàçðàáîòàíû èíòåðàêòèâíûå äàøáîðäû: êëþ÷åâûå ïîêàçàòåëè (îò÷åò äëÿ 
ðóêîâîäèòåëåé), îò÷åò ïî ðåêëàìíûì êàíàëàì, îò÷åò ïî ðàáîòå êîëë-öåíòðà, îò÷åò ïî 
ñäåëêàì è ìåíåäæåðàì,
• ñîòðóäíèêè ïîëó÷èëè äîñòóï ê îò÷åòàì 24/7,
• îáíîâëåíèå äàííûõ ïðîèñõîäèò â ðåàëüíîì âðåìåíè,
• óäîáñòâî è ïðîñòîòà îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó êîëëåãàìè è ñîòðóäíèêàìè,
• èçìåíèëñÿ ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé - ñåé÷àñ ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ íà îñíîâå 
äàííûõ.
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ÖÈÔÐÛ

íà 68%
ñíèçèëèñü çàòðàòû íà ðåêëàìíûå êàìïàíèè 

íà 18%
âûðîñëè îáúåìû ïðîäàæ
çà 3 ìåñ. ïîñëå âíåäðåíèÿ îò÷åòîâ

24/7
äîñòóïíîñòü îò÷åòà

12 íåäåëü
äëèòåëüíîñòü ïðîåêòà

Î BI Practice

BI Practice ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà ðåøåíèÿõ è óñëóãàõ, êîòîðûå äåëàþò áèçíåñ êëèåíòà ýôôåêòèâíûì
è êîíêóðåíòîñïîñîáíûì â ðàçâèâàþùåìñÿ öèôðîâîì ìèðå. Ìû ðàáîòàåì ñ èííîâàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè 
è ïðåäëàãàåì êîìïëåêñíûå ðåøåíèÿ äëÿ öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè âàøåé êîìïàíèè.
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