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ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÇÀÄÀ×È

E-commerce êîìïàíèÿ ñîáèðàëà îãðîìíîå êîëè÷åñòâî äàííûõ èç 
ðàçëè÷íûõ êàíàëîâ è èñòî÷íèêîâ: Google Analytics, ßíäåêñ.Ìåòðèêà, 
êîíòåêñòíàÿ ðåêëàìà, SEO, ñîöñåòè, ðàññûëêè è êîëë-òðåêèíãè.
Äàííûå õðàíèëèñü íà ðàçíûõ íîñèòåëÿõ è â ðàçëè÷íîì ôîðìàòå: â 
ñîáñòâåííûõ ïðîãðàììàõ ó÷åòà, â Excel-òàáëèöàõ, íà âíåøíèõ 
èñòî÷íèêàõ. Èñòî÷íèêè äàííûõ ïîñòîÿííî ìåíÿëèñü, à èíôîðìàöèÿ â 
íèõ îáíîâëÿëàñü.

Áûëà ïîñòàâëåíà çàäà÷à ðàçðàáîòàòü óäîáíóþ ïëîùàäêó âèçóàëüíîé 
àíàëèòèêè äëÿ íåñêîëüêèõ áëîêîâ äàííûõ è èõ àíàëèçà: 
• òðàôèê ïî êîíâåðñèÿì è öåëÿì,
• òðàôèê ïî èñòî÷íèêàì,
• äàííûå èç ðàññûëîê,
• ðåçóëüòàòû À/Â òåñòèðîâàíèÿ.
Âñÿ ýòà èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü äîñòóïíà ñ ëþáîãî óñòðîéñòâà, ñ 
îäíîãî ýêðàíà, íà îäíîé ïëîùàäêå, ñ àâòîìàòè÷åñêèì îáíîâëåíèåì 
äàííûõ â ðåæèìå îíëàéí. Òàêæå áûëà íåîáõîäèìà âîçìîæíîñòü 
ðàáîòàòü ñ ýòîé èíôîðìàöèåé â ðàçíûõ ðàçðåçàõ - ïî ïåðèîäàì, ïî 
ïëàòôîðìàì, ïî ãåîãðàôèè è ò.ï.
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ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

• Êîìïàíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî îðãàíèçîâàëà âûãðóçêó âñåõ 
èñòî÷íèêîâ â àíàëèòè÷åñêîå õðàíèëèùå Vertica.
• Ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà ïðîèñõîäèëà íà Tableau Desktop è Tableau 
Server. 



ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ

• Âèòðèíû äàííûõ ñôîðìèðîâàíû òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îò÷åòû 
ôîðìèðîâàëèñü áûñòðî. Ïðè òîì, ÷òî îáúåìû äàííûõ èñ÷èñëÿþòñÿ 
òåððàáàéòàìè, ïîñåùàåìîñòü ðåñóðñà - ñîòíè òûñÿ÷ ïîñåòèòåëåé â ñóòêè.
• Ðàçðàáîòàíû 6 èíôîðìàöèîííûõ ïàíåëåé (äàøáîðäîâ), íà êàæäîé èç 
êîòîðûõ ðàçìåùåíî 4-6 ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ ïðåäñòàâëåíèé äàííûõ 
(ãðàôèêîâ, òàáëèö, äèàãðàìì è ïð.).
• Îáùåå êîëè÷åñòâî îò÷åòîâ ñîñòàâèëî áîëåå 40 øò. - îõâà÷åíû 
ïîêàçàòåëè äëÿ òðàôèêà ïî êîíâåðñèÿì è öåëÿì, òðàôèêà ïî èñòî÷íèêàì, 
äàííûå èç ðàññûëîê, ðåçóëüòàòû À/Â òåñòèðîâàíèé. Îñíîâíûå ìåòðèêè - 
âîçðàñò, ïîë, ãåîãðàôèÿ, ïåðèîä, ïëàòôîðìà, îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà, òèï 
òðàôèêà, âèçèòû, îòêàçû, ãëóáèíà ïðîñìîòðîâ, âðåìÿ íà ñàéòå è äðóãèå.
• Îò÷åòû äåìîíñòðèðóþò äàííûå ñ ó÷åòîì ãåîãðàôèè, ñòàòèñòèêè ïî 
ïðåæíèì îò÷åòíûì ïåðèîäàì, ïî ïëàòôîðìàì IOS/Android è ò.ï.
• Ñîòðóäíèêè ïîëó÷èëè äîñòóï ê îò÷åòàì 24/7.
• Îáíîâëåíèå äàííûõ ïðîèñõîäèò â ðåàëüíîì âðåìåíè.
• Óäîáñòâî è ïðîñòîòà îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó êîëëåãàìè è 
ñîòðóäíèêàìè.
• Ñëåäóåò îòìåòèòü âûñîêóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ðåøåíèÿ, áëàãîäàðÿ 
õîðîøåé èíòåãðàöèè Tableau è Vertica, à òàêæå áëàãîäàðÿ ïðàâèëüíî 
âûáðàííîé ìîäåëè äàííûõ.

ÖÈÔÐÛ

114 ïîêàçàòåëåé
îòðàæåíî íà äàøáîðäàõ

24/7
äîñòóïíîñòü îò÷åòà

16 íåäåëü
äëèòåëüíîñòü ïðîåêòà

áîëåå 100 000 ïîëüçîâàòåëåé
â ñóòêè ïîñåùàþò ðåñóðñ
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Î BI Practice

BI Practice ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà ðåøåíèÿõ è óñëóãàõ, êîòîðûå äåëàþò áèçíåñ êëèåíòà ýôôåêòèâíûì
è êîíêóðåíòîñïîñîáíûì â ðàçâèâàþùåìñÿ öèôðîâîì ìèðå. Ìû ðàáîòàåì ñ èííîâàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè 
è ïðåäëàãàåì êîìïëåêñíûå ðåøåíèÿ äëÿ öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè âàøåé êîìïàíèè.
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